
 
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง โทร.๐54 76 1043……..  

ที ่ นน. 0933/160                                          วันที ่4 กันยายน  ๒๕๖6                         . 

เรื่อง  สรุปผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เกี่ยวกับเรื่องทั่วไปหรือการดำเนินงานของหน่วยงาน    
รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2566-3 กันยายน 2566)             

เรียน   สาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 

   1.เรื่องเดิม    
     ตามที่ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได้ดำเนินโครงการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงาน โดยใน MOIT10 หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
  2.ข้อเท็จจริง 
     กลุ่มงานบริหารทั่วไป สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง ได้ตรวจสอบแล้วพบว่าใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2566-31 สิงหาคม 2566) ไม่พบข้อร้องเรียนจาก
การปฏิบัติงาน การให้บริการ หรือ ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอบ้านหลวง  
  3.ข้อเสนอแนะ 
        กลุ่มงานบริหารทั่วไป สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง ขออนุญาตนำรายงาน
สรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องทั่วไป ข้อร้องเรียนจากการปฏิบัติงาน การให้บริการ หรือ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ประกาศเผยแพร่บนเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง  

   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุญาต 
                                                          

                                                              
     ( นางดาวรุ่ง งามสม ) 
                                 เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 
 

               ความเห็นของสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 
           -  ทราบ – 
 
          ( /  ) อนุญาตให้นำข้อมูลเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

(    ) ไม่อนุญาตให้นำข้อมูลเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
                                                                          

 

                 (  นายโชติวัฒน์ ฉัตรสุมงคล ) 
             สาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 



  แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดน่าน 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ปี 2566 

สำหรับสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง 
 
ช่ือกลุ่มงาน/งาน  …………บริหารทั่วไป……………………………. 
ช่ือหน่วยงาน: …สำนักงานสาธารณสขอำเภอบ้านหลวง……………………………… 
วัน/เดือน/ปี:  ……4 กันยายน พ.ศ.๒๕๖6……………………………………… 
หัวข้อ:   MOIT10 หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องร้องเรยีน 
รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           ๑.  บันทึกข้อความรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปญัหา / อุปสรรคและแนวทางแกไ้ข เสนอผู้บริหาร
เพื่อรับทราบ 
           2. สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบตัิงานหรอืการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
           3. สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
           4. แบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซตข์องหน่วยงาน 
Linkภายนอก: …… https://web.ssobanluang.com ……………………………………………………………………………………………… 
หมายเหตุ: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
             ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมลู                                                                   ผู้อนุมัติรบัรอง 

                                                                                                                    
                ( นางดาวรุ่ง งามสม )                                                             ( นายโชติวัฒน์ ฉัตรสมุงคล ) 
 ตำแหน่ง เจ้าพนักงานสาธารณสขุชำนาญงาน                                          ตำแหน่ง สาธารณสขุอำเภอบ้านหลวง 
   วันท่ี  4  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2566                                           วันท่ี  4  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2566                                            
 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมลูขึ้นเผยแพร่ 

 
( นางสาวอักษราภัค คำเขียว ) 
ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการ 

วันท่ี  4  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2566                                            

 


